
VSMהכנות ל–למוביל קליסט'צ

למידת התהליך

הגדרת קול הלקוח

 הגדרת מנדט לצוותVSM

הגדרת המשתתפים

 למשתתפיםנימאוושיביצוע

שירותים/בחירת משפחת מוצרים

 טושים, דפים לתלייה על הקיר–התארגנות על ציוד ,post-its

הדפסת שלבי הVSMותלייה על הקיר

מציאת חדר מתאים לפעילות


