
VSM שלבי אירוע‫
להדפסה ולתלייה על הקיר, ליד המפה

תוכנית עבודה
ויישום

3

מטריצת צירי פעולה

פיתוח תוכנית עבודה

יישום בשטח

מיפוי מצב עתידי
Future State

2

קביעת העקרונות

מיפוי המצב העתידי

‬‫מדדים: "כוכב צפון"

מיפוי מצב קיים
Current State

1

הכנות

מיפוי התהליך

ניתוח המצב הקיים

מיפוי מצב קיים, צעד אחר צעד

8
ניתוח

,RTY ,‫LT, יחסים
‬עננים

7
הזדמנויות
בעיות, לא
פתרונות

6
ציר הזמן

CT-המתנות ו‫‬

5
זרימת המידע

מי מעביר מה,
ואיך

4
נתונים
תפעוליים
CT, PT, FPY

3
מלאים

סופרים ברגע אחד

2
רובד התהליך
מהלקוח אחורה

1
הכנות

לקוח, מנדט,
משפחה, צוות
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חלוקת הקיר: מקום לכל רובד
מסמנים את האזורים לפני שמדביקים את הפתק הראשון

ספק
מקורות מידע וחיצים

לקוח

זרימת המידע
למעלה, ריק בינתיים

שלב שלב שלב שלב מתחילים
כאן

התהליך
מימין לשמאל, מלאי

ביניהם

CT
PT
FPY

CT
PT
FPY

CT
PT
FPY

CT
PT
FPY

CT
PT
FPY

נתונים תפעוליים
מתחת לכל שלב

ציר הזמן
בתחתית הדף

‫על הקיר: פתק בצבע ובגודל אחר לכל סוג מידע, שלבים, מלאי, נתונים והזדמנויות. הלקוח מימין למעלה, והקוביות נבנות ממנו
אחורה.
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